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KIRJAUTUMINEN

1. Mene osoitteeseen:

@ https://www.venienergia.fi/kirjaudu/

2. Kirjaudu sisaan kayttajatunnuksellasi (sahkopostiosoitteesi) ja salasanallasi.

Asiakasportaaliin kirjaudutaan aina jarjestelmiimme rekisteroidylla
sahkopostiosoitteella. Jos organisaatiosi kayttaa Microsoft Entra ID:ta (entinen Azure
AD), kaytat tydnantajasi Microsoft-tiliin liittyvaa salasanaa. Kayttgjille, joilla on muita
sahkopostipalveluntarjoajia, l1ahetetaan kertakayttdinen salasana ensimmaisen
kirjautumisen yhteydessa.

Jos sinulla on ongelmia kirjautumisessa tai tarvitset uuden kayttajan kayttdéoikeuden,
ota yhteytta asiakastukeen osoitteessa

I} Ensimmainen kirjautuminen

Kun kirjaudut portaaliin ensimmaista kertaa, sinun on annettava

VENI Energy Groupille paasy tarvittaviin tietoihin ja otettava kayttoon
kaksivaiheinen todennus tilisi suojaamiseksi. Seuraa naytolla nakyvia ohjeita
kaksivaiheisen todennuksen maarittamiseksi matkapuhelinnumerosi avulla ja
syota tekstiviestilla saamasi koodi todentamismenetelman aktivoimiseksi.
Matkapuhelinnumero tallennetaan ensisijaiseksi menetelmaksi, ja kaksivaiheinen
todentaminen sujuu nopeammin seuraavalla kirjautumisella.
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NAVIGOINTI PORTAALISSA

Yhteishankintapalvelu

Hinnat & kustannukset [V (TE {T=Ts [a] S 6o Y5 (o] 1o 14 o [T=Ts o]

Hinnat & kustannukset

4 2 Poista valinnat »

Asiakkuuden valinta::: | Avaa asiakkuuksien valinta nakyman

Hinnat & kustannukset | Katso sahkon hinta- ja kustannuserittelyn toteumat ja ennusteet € MWh

Kulutustiedot Katso toteutuneet kulutukset tai kulutusennusteet ja vertaile aiempaan
vuoteen (jos saatavilla)

Kayttopaikkatiedot Tarkastele kayttopaikkatietoja

Poista valinnat Nollaa kaikki suodattimet ja lajitteluvaihtoehdot.

Edellinen valinta Nuolinappaimilla voit peruuttaa tai nollata aiemmat suodatusvalinnat.

Kirianmerkit == Suomi v Maija Meikéldinen v
Navigoi helposti Portaalin kielenvalinta | Tarkastele profiiliasi, lue
tehtyjen onnistuu tasta ilmoituksia tai kirjaudu
kirjanmerkkien valilla. valikosta. ulos.
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NAVIGOINTI PORTAALISSA

Q Etsi B Ajanjakso N Asiakas
Etsi kentta Q Etsi nimella tai osoitteella
Ajanjakso Valitse ennalta maaritetty ajanjakso, paivasta paivaan tai vuosi ja
kuukausi
Asiakasryhmat Suodata tietoja asiakasryhmien kuten kiinteistdjen, vapaiden tilojen tai
vuokralaisten valilla.

'(Kuvaaja Yh’reenve’ro)' 00 N&kymén vaihtoehdot kwh ~ Kuukausi v Hinta v
Kuvaaja Klikkaa avataksesi kuvaaja ndkyman

Yhteenveto Klikkaa avataksesi yhteenvedon taulukkondkymana

Nékyman vaihtoehdot | Kaytdssa vain taulukoissa. Mahdollistaa taulukon kolumnien

muokkauksen.

kWh Yksikko. Valitse kWh, MWh or GWh.

Kuukausi Ajan resoluutio. Valitse vuosi, kuukausi, viikko, paiva tai tunti vaihtoehto.
Price Klikkaamalla voit vaihtaa hinnan ja kustannuksien nayttdmisen valilla
Lisa valinnat Luo kirjaimerkki tai lataa nakyvilla olevat tiedot exceliin.

Q, Etsi kenttd X Latausajat

Hakukentta vaatii vahintaan kaksi Paivittaisia ja tuntikohtaisia tietoja
merkkia toimiakseen. tarkasteltaessa datan kasittely kestaa

kauemmin, ja latausaika pitenee.
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KUVAAJAT

ilif Lasso-tyokalu kuvaajassa

Kun analysoidaan suuria tietomaaria kerrallaan, voi
olla hyodyllista tarkastella tiettyja poikkeamia
tarkemmin. Aktivoi lassotyokalu napsauttamalla
mita tahansa kohtaa kuvaajan sisalla ja valitse alue
piirtamalla hiirella. Voit myos napsauttaa yksittaisia
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£= | Aktivoi Lasso-Tyckalu
Tyhjenna Lasson —valinta
X | Poistu Lasso —tyokalusta
+" | Vahvista valittu alue
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TAULUKOT

- ™
I'\Kuvaaju "|’h’ret:.-n\\-fek:vj'I 00 Nakyméan vaihtoehdot kwh v Kuukausi v
¢

EH Muokkaa taulukon nakymaa

Valitse sarakkeet

Asiakas Oletuksena taulukkondkyma sisaltaa kaikki
Lahiosoite vasemmalla nakyvat sarakkeet. Jos haluat
Kaupunki muokata taulukkoa poistamalla tiettyja
Postinumero sarakkeita, valitse "Nakyman vaihtoehdot" ja

poista valintaruutu niiden sarakkeiden edessa,
joita et halua nayttaa. Vahvista valinnat
painamalla tallenna tai sulje valintaikkuna
Kayttspaikan aloitus pvm "Peruuta” valinnalla.

Kayttépaikkanumero

Kayttépaikan status

Q, Lajittelu taulukoissa Q

Taulukon otsikoiden vieressa olevia eoo n
suurennuslaseja voidaan kayttaa
tietojen lajitteluun. Ne avaavat {lse‘”‘:h }
alasvetovalikon, jossa on kaikki Until further notice

saatavilla olevat valinnat ja hakupalkki,

mutta voit myds napsauttaa 2oz-oroz Clear Al
vasemmassa ylakulmassa olevia 2023-01-03

kolmea pistetta, jolloin voit valita

vaihtoehtoja, kuten valitse/tyhjenna zozs-oro Select Possible
kaikki. 2023-01-05

Select All

Select Alternative

Select Excluded
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VINKKEJA KAYTTOON

N Kirjanmerkki ominaisuus

Kun tallennat haluamasi kuvaajan tai taulukon asetukset kirfjanmerkiksi, voit
palata tasmalleen samoihin asetuksiin siirtymalla kirjanmerkkeihin ylavalikosta.

05-2024 07-2024

dlif Vinkki: Kuvaajien valinnat

Jos haluat lisata tarkkuutta valintoja
tehdessasi, voit helposti napsauttaa
yksittaisia sarakkeita.

Voit valita useita sarakkeita
kerrallaan napsauttamalla x-akselin
alkupistetta ja vetamalla hiirta
valitsemaasi suuntaan.

Kun olet valinnut haluamasi
sarakkeet, kayta lassotyokalun
toimintoja valinnan vahvistamiseen,
keskeyttamiseen tai uudelleen
tekemiseen.

EEH Paranna excelin luettavuutta helposti

Excel-tiedoston luettavuuden parantamiseksi suosittelemme, etta 1) merkitset
ja laajennat jokaisen sarakkeen kaksoisnapsauttamalla kahden sarakkeen

valista viivaa ja 2) tasaat kaiken tekstin ylhaalta.
A B |:- D | E | F C

G
|Asiakas Lihiosoite Kaupunki Postinume Kayttdpaik Kayttdpaik Kayttapaik EI
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VIANMAARITYS

B Unohtunut salasana & Uuden kiyttjan lisdys
Vaihda Microsoft-tilisi salasana tai ole Pyyda yrityksen yhteyshenkiloa
asiakastukeemme yhteydessa olemaan meihin yhteydessa uuden
sahkopostitse osoitteessa kayttdoikeuden lisdamiseksi.

»Ob Kosketusnaytot

Alkuvaiheessa VENI-portaali ei ole taysin yhteensopiva kosketusnayttolaitteiden
kanssa. Tama koskee seka matkapuhelimia, tabletteja etta kannettavia tietokoneita,
joissa on kosketusnayttd. Tyoskentelemme parhaillaan kosketusnayttotuen
toteuttamiseksi.

l;'" Uloskirjautuminen X Latausajat

Kirjautuaksesi ulos, napsauta Mikali lataat kerralla suuria
Microsoft-tilia, josta haluat kirjautua tietomaaria, kuten paiva- ja tuntitietoja
ulos, ja odota, etta jarjestelma useilta asiakkuusilta tai kayttopaikoilta,
kasittelee pyynnon. latausaika saattaa olla pidempi.

LJ8 Kaksivaiheinen todennus

Suojellaksemme asiakkaidemme tietoja vaadimme portaaliin kirjautuessamme
kaksivaiheista todennusta. Organisaatiosi turvallisuustasosta riippuen sinun on
ehka kaytettava Microsoftin todennussovellusta tekstiviestilla Iahetettavien
koodien sijaan. Lataa sovellus mobiililaitteeseesi ja noudata ohjeita sovelluksen ja
VENI-portaalin yhdistamiseksi.
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